
(Mamer, LU)11/2021 > 02/2023
(CDI)

Osmoz (Agence web) - Développeur web | Graphiste

 

(Mamer, LU)03/2023 > 09/2023
Liquidation judiciaire
(CDI)

Symetry (Agence de communication) - Développeur web | Graphiste

(Epernay, FR) Crédit Agricole - Conseiller commercial11/2015 > 06/2016
(CDD)

(Reims, FR) Natixis financement - Conseiller recouvrement bancaire09/2012 > 09/2015
(CDD)

(Orléans, FR) Enterprise Rent-a-car - Responsable d’agence10/2016 > 03/2018
(CDI)

(Swords, IRE) Hertz - Customer Care Agent (FR/ENG)05/2018 > 09/2019
(CDI)

(Luxembourg, LU) Avis Budget Group - Coordinateur10/2019 > 09/2020
(CDI)

(Herserange, FR) Nexus Facto - Web designer freelance
Je dirige ma propre activité, où je conçois des projets web et print de A à Z : sites performants, identités visuelles, 
contenus optimisés, chartes graphiques, supports de communication, avec une approche stratégique centrée sur 

la visibilité et l'e�cacité.

Depuis 04/2024
(Auto-entreprise)

Je travaille actuellement à mon compte dans le développement web design, mais ce que je recherche avant tout, 
c’est un cadre stimulant, une équipe solide et des projets qui me poussent à progresser. Je suis curieux de nature, 
j’aime comprendre ce que je fais et pourquoi je le fais, et je n’ai aucun mal à plonger dans des outils ou des 
technos que je ne maîtrise pas encore. C’est même ce qui me donne envie de me lever le matin.

Création de sites web sur mesure : design, intégration, optimisation
Développement front-end avec logique responsive & UX
SEO complet : technique, contenu, performance et structure
Stratégie et gestion de campagnes publicitaires multicanal

Design digital & visuels multi-supports cohérents avec la marque
Approche globale : stratégie, technique, contenu & visibilité

Bilingue français / anglais (niveau C2)
Autonome, curieux, capable d’apprendre vite sur tout nouvel outil

Yann PIVEL
Développeur web

30 ans
Français/Anglais
Herserange

yann.pivel@hotmail.fr
+33 6 37 21 46 33
www.yann-pivel.com
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Lycée Jean Talon2012 BAC STG option Marketing

Greta2014 BTS BANQUE - Marché des particuliers

AFPA2022 Formation Développeur Web et web mobile
(HTML, CSS, JS, PHP, SYMFONY, MYSQL, Boostrap)

J’ai conçu des sites vitrines et e-commerce sur mesure, adaptés à tous les supports, tout en assurant leur 
sécurité, leur ergonomie et leur performance. J’ai également travaillé sur l’identité visuelle, le SEO, les campagnes 

Google Ads et la gestion des réseaux sociaux.

J’ai développé des sites vitrines et e-commerce responsives sous WordPress, en assurant leur intégration, leur 
référencement naturel et leur visibilité en ligne. En parallèle, j’ai travaillé au sein de l’atelier publicitaire intégré à 

l’agence, où j’ai conçu des visuels, logos et supports imprimés pour des clients aux besoins variés.

En charge du service client pour les marchés français et anglophone, j’ai géré des dossiers complexes et 
sensibles, et ai été sollicité pour collaborer avec le service juridique grâce à mes performances.

Responsable opérationnel : gestion d’équipe, flotte, clients et performance. J’ai structuré et fait croître l’agence, 
triplé le parc véhicules, doublé les résultats, en assurant une présence terrain constante dans un contexte exigeant.

En gestion du site de la gare de Luxembourg, j’ai coordonné les équipes terrain, optimisé les flux logistiques et 
géré la relation client dans un environnement dynamique et exigeant.

Informations Contact

J’ai géré un portefeuille clients en agence, avec pour mission le développement d’actes commerciaux, la 
fidélisation et l’accompagnement personnalisé des clients.

J’ai géré un portefeuille de dossiers d’impayés bancaires, négocié des solutions amiables durables et atteint les 
objectifs fixés dans un environnement exigeant, demandant rigueur, autonomie et sens de la négociation.


